Introducoes

O papel das introdugoes

As introdugdes e as conclusdes podem ser as partes mais dificeis de se escrever. Usualmente,
quando vocé senta para fazer uma tarefa, vocé tem pelo menos alguma nogdo do que quer escrever no corpo
de sua dissertacdo. Vocé deve escolher alguns exemplos que deseja utilizar ou ter uma idéia que o ajudara a
responder & questdo: estas se¢des, portanto, ndo sdo dificeis de se escrever. Mas as partes do meio da
dissertacdo ndo podem ser apresentadas do nada, elas precisam ser introduzidas e elas precisam ser
concluidas de um modo que faga sentido para seu leitor.

Para que servem estas secdes? Sua introdug@o e conclusdo funcionam como pontes que transportam o
leitor de suas proprias vidas para o “lugar” da sua analise. Se seu leitor pegar sua dissertagao sobre o papel do
Simpdsio Hixon na revolucgdo cognitiva, por exemplo, ele precisara de uma transi¢do que o ajude a deixar
para trds o mundo da tecnologia da informacdo disseminada e temporariamente entrarem no mundo do
nascimento desta mesma tecnologia da informacdo. Fornecendo uma introducdo que ajude o leitor a fazer a
transi¢ao entre seu mundo e as questdes que vocé estard discutindo, vocé dara ao seu leitor as ferramentas
que precisard para entrar no seu topico e se importar com o que vocé dird. Igualmente, uma vez que tiver
fisgado seu leitor com a introdugdo e tiver oferecido evidéncias que provam sua tese, sua conclusdo pode
fornecer uma ponte que ajude o leitor a fazer a transi¢do de volta a sua vida cotidiana. Tal conclusdo o
ajudard a ver, apds terminar de ler sua dissertacdo, porque ele deve se importar com o Simpdsio Hixon e a
Revolugdo Cognitiva.

Por que devo me importar em escrever uma boa introdu¢do?

Vocé nunca tem uma segunda chance de deixar uma boa primeira impressao. O paragrafo de abertura
da sua dissertacdo fornecera ao seu leitor as primeiras impressdes sobre seu argumento, seu estilo literario, e
a qualidade geral de seu trabalho. Uma introdugdo vaga, desorganizada, cheia de erros, imprecisa ou
entediante provavelmente criard uma impressao negativa. Por outro lado, uma introdugao concisa, envolvente,
¢ bem escrita fara seu leitor considerar vocé, suas habilidades analiticas, sua escrita, e sua dissertacao em
seus mais altos padrdes. Esta impressdo ¢ especialmente importante quando, a audiéncia que estd tentando
atingir (seu professor), estara avaliando seu trabalho e atribuindo notas a ele. Vocé prefere que sua audiéncia
comece avaliando com uma nota 5,0 ou com uma nota 10,0 com louvor?

Sua introdugdo ¢ um importante guia para o resto de sua dissertacdo. Sua introducdo fornece muita
informacdo para seu leitor. Vocé pode informa-los qual é seu tema, porque ele ¢ importante, € como vocé
planeja apresentar a sua discussdo. Ela deve conter uma tese que afirma seu argumento principal. Idealmente,
ela também deve dar ao leitor uma nocao dos tipos de informag@o que vocé vai usar para apoiar o argumento
e da organizagdo geral dos paragrafos e paginas que virdo a seguir. Ap6s ler sua introdugdo, seu leitor nao
deveria ter mais nenhuma surpresa quando estiverem lendo o corpo principal do texto.

Idealmente, sua introducdo faria seu leitor desejar ler sua dissertacdo. A introdugdo deve cativar o
interesse do leitor, fazendo-os quererem ler o resto da dissertacdo. Uma abertura com uma estoria envolvente,
uma citacdo fascinante, uma questdo interessante, ou ainda um exemplo comovente pode fazer com que seu
leitor veja como este tema lhe importa e serve como um convite a que se embarque numa jornada intelectual
interessante.

Estratégias para escrever introdugoes eficazes

Comece pensando sobre a questdo. Sua dissertagdo toda serd uma resposta a questdo designada e sua
introducao € o primeiro passo em direcao ao final. A resposta direta a questdo designada sera sua tese, e sua
tese sera incluida na introducao, portanto ¢ uma boa idéia usar a questdo como ponto de partida. Imagine que
lhe foi designada a seguinte questao:

A Revolugdo Cognitiva modificou a psicologia e outros campos de conhecimento afins de modo
extraordinario, modificou toda a historia lancando as bases de muitos areas de pesquisa. Pensando em como
se desenrolou a histdria da Revolugao Cognitiva, discuta os fatores determinantes e os pensadores pioneiros
que contribuiram para este evento de relevo na historia da ciéncia. Considere as seguintes questoes: Qual foi
a importancia do Simpdsio Hixon? Como os desenvolvimentos tecnolégicos da II Guerra Mundial
contribuiram para a Revolu¢ao Cognitiva? O que a lei do tudo ou nada tem a ver com o evento? E mais



importante, quais foram as modificacdes epistemologicas e metodoldgicas relevantes trazidas com a
Revolugdo Cognitiva que decorrem diretamente destes fatores determinantes?

Vocé provavelmente retornara a esta questdo extensivamente conforme prepara sua dissertagdo, ¢ a
questdo em si mesma pode também lhe fornecer dicas sobre como abordar a introdugdo. Perceba que a
questdo comeca com uma questdo ampla, os fatores determinantes da Revolugdo Cognitiva trouxeram
modificacdes epistemoldgicas e metodoldgicas relevantes, e para isso, destaca alguns destes fatores mais
importantes, ou seja, afunilando a discussao. Uma estratégia pode ser empregar um modelo similar na sua
propria introdu¢do — comegando com uma ou duas sentencas exprimindo o quadro geral sobre o que foi a
Revolugdo Cognitiva e o que ela mudou na psicologia como um modo de atrair o interesse do leitor e, entdo,
focar nos detalhes do seu argumento sobre os fatores determinantes. Uma abordagem diferente também pode
ser util, mas, certamente, olhar o modo como o professor designou a questdo pode muitas vezes dar algumas
boas idéias sobre como respondé-la.

Tente escrever sua introdugdo por ultimo. Vocé pode achar que tem de escrever sua introdugdo em
primeiro lugar, mas isto ndo ¢ necessariamente verdadeiro, e também nem sempre ¢ um modo eficaz de
construir uma boa introdu¢@o. No comeco do processo de escrita, vocé pode achar que ndo sabe o que vocé
ird argumentar e somente durante a experiéncia de escrever sua dissertagdo vocé descobre seu argumento
principal. E perfeitamente normal comegar achando que vocé quer argumentar uma posi¢do em particular,
mas terminar argumentando algo levemente ou até totalmente diferente no momento em que estiver com
quase tudo escrito. O processo de escrita pode ser um modo importante de organziar suas idéias, raciocinar as
questdoes complicadas, refinar seus raciocinios, ¢ desenvolver um argumento sofisticado. Entretanto, uma
introducdo escrita no comeco deste processo de descoberta nao refletird necessariamente o que vocé acabou
por escrever. Voce tera de revisar sua dissertacao para certificar-se de que a introducao, todas as evidéncias, e
a conclusao reflitam o argumento pretendido. Algumas vezes, escrever primeiro todas as suas evidéncias e
entdo escrever a introducao — deste modo, vocé pode ter certeza de que a introdugdo combina com o corpo do
texto.

Nao tenha medo de escrever primeiro uma introdu¢do preliminar e depois muda-la mais tarde.
Algumas pessoas acham que precisam escrever algum tipo de introdugdo para comegar o processo de escrita.
Nao tem problema, mas se vocé for uma dessas pessoas, lembre-se de retornar a sua introducao preliminar e
reescrevé-la caso necessario.

Comece com algo que chame a atencao. Algumas vezes, especialmente se o tema da sua dissertacao
for algo técnico e estéril, comecar com algo envolvente pode ajudé-lo. Aqui vao algumas opgodes:

- Um exemplo intrigante: “Todo o estado atual de tecnologia ¢ conseqiiéncia daqueles eventos iniciais
marcantes da irrup¢do da Revolugdo Cognitiva, a informatica ¢ o produto final da palestra de Alan Turing no
Simpdsio Hixon”.

- Uma citagdo provocante: “Sir Karl Lashley falou em sua seminal palestra ‘Os problemas levantados
pela organizagdo da linguagem me parecem ser caracteristicos de quase todas as outras atividades cerebrais’.
Com isso, ele questionava o alcance do modelo psicoldgico vigente (o behaviorismo) como modelo
explicativo da mente humana e também indicava que a organizacao encoberta encontrada na producgdo e
compreensdo da linguagem forneceria indicios de como a mente funcionaria”.

- Um cenario desconcertante: “O modo como os computadores modernos funcionam atualmente € o
produto final das teorias do comeco da Revolugao Cognitiva acerca do funcionamento da mente humana, e
tem retroalimentado as teorias cognitivas atuais com modelos tedricos e métodos de andlise. As bases desse
dilema foram langadas nas palestras proferidas no Simpdsio Hixon”.

- Uma anedota inesperada: “Estudamos em qualquer curso de psicologia atual como funciona a mente
humana, seus processos cognitivos encobertos, temos contato com as teorias que supdem mecanismos
abstratos, mas também aprendemos sobre o behaviorismo e seus modelos rigorosamente baseado em
varidveis observaveis. Um dia, um aluno um pouco mais iconoclasta que os demais perguntou: ‘Mas Skinner,
em trinta anos de pesquisa, ndo percebia que somente condicionamentos simplistas ndo poderiam dar conta
do comportamento humano? Acho que ele ndo era muito inteligente...”. Nao devemos nunca esquecer que um



dos fundadores do que conhecemos atualmente como Psicologia Cognitiva foi Karl Lashley, que estudara
com o proprio Skinner e nutria por ele uma profunda admiragao”.

- Uma questdo instigante: “Como foi que as contribuigdes tedricas e tecnologicas de campos tao
diversos e aparentemente nao relacionados, como, por exemplo, a légica matemadtica, a cibernética, e a
engenharia eletronica, convergiram no que podemos chamar de Ciéncias Cognitivas?”

Estas aberturas que chamam a aten¢do podem capturar o interesse de seu leitor e também ajudar seu
leitor a se ligar ao que de outro modo seria um tema obscuro e estéril. Essencialmente, vocé pode utilizar
estes tipos de aberturas para mostrar ao seu leitor porque o tema ¢ relevante e fazé-lo se importar com os
achados e pontos de vista.

Preste bastante aten¢@o a sua primeira sentenca. Se alguma sentenga deva ser totalmente livre de erros
e de imprecisdes, esta deve ser a sua primeira. Comece com o pé¢ direito com seu leitor certificando-se de que
a primeira sentenca realmente diz algo 1til e que o faca de modo interessante e livre de erros.

Seja direto e confiante. Evite afirmag¢des como “Nesta dissertacdo, eu vou argumentar que o Simposio
Hixon foi o ponto de partida da Revolu¢do Cognitiva”. Embora esta sentenca indique seu argumento
principal, ela ndo tem nada de interessante. Seria mais eficaz escrever em uma sentenca declarativa. Seria
mais convincente escrever “O Simpdsio Hixon foi o ponto de partida da Revolugdo Cognitiva” do que dizer
que vocé ira argumentar tal relacdo. Afirme veementemente seu argumento principal. Pois, vocé ndo pode
esperar que seu leitor acredite nele se ndo parecer que vocé proprio acredita nele!

Como avaliar sua introdugdo preliminar

Peca a um colega para Ié-la e dizer-lhe o que ele imagina que a dissertagdao vai debater, que tipos de
evidéncias vao ser apresentadas, e que tom ela terd. Se seu colega for capaz de predizer o resto da dissertagao
acuradamente, vocé provavelmente tera uma boa introducao.

Cinco tipos de introdugoes ineficazes

1) A Introdug¢do de Ocupagdo de Espago: Quando vocé ndo tem muito a dizer sobre um dado tema, ¢ comum
criar este tipo de introducdo. Essencialmente, este tipo de introducdo contém varias sentengas vagas e que
nao dizem quase nada. Elas existem somente para ocupar o “espago da introducdo” de sua dissertacdo. Se
vocé tiver algo mais relevante para dizer, vocé deveria dizé-lo, e ndo colocar um paragrafo que somente
ocupa espago

Um exemplo: “A Revolu¢do Cognitiva foi muito importante para a psicologia. Varios eventos
convergiram para causar esta Revolu¢do. Cada uma deu uma contribui¢do relevante para o surgimento deste
movimento”.

2) A Introdugdo da Reapresentagdo da Questdo: Reapresentar a questdo pode ser uma estratégia eficaz, mas
¢ comum ficar s6 na reapresentagdo da questdo ao invés de oferecer uma introdu¢do mais eficaz e
interessante. O professor escreveu esta questdo e vai ter de ler e avaliar umas quarenta dissertagdes — eles nao
precisam ler um paragrafo inteiro que simplesmente reapresenta a questdo que ele mesmo escreveu. Tente
fazer algo mais interessante.

Um exemplo: Muitos eventos e pesquisadores podem ser considerados como precursores da
Revolugcdo Cognitiva, um movimento que modificou os rumos da histéria. Este movimento alterou
epistemologicamente toda a ciéncia e também trouxe mudancas metodologicas impactantes. Algumas destas
mudangas foram decorrentes dos eventos e pesquisadores precursores deste movimento. Eventos como o
Simpodsio Hixon, a II Guerra Mundial e a descoberta da lei do tudo ou nada estdo entre estes eventos
relevantes.

3) A Introdug¢do do Diciondrio: Esta introdugao come¢a dando uma definigdo em estilo de dicionario de uma
ou mais palavras designadas na questdo. Esta estratégia de introdugdo pode estar no caminho certo — se
escrever uma desta, vocé pode estar tentando determinar o sentido de termos fundamentais para a discussao,
e este movimento contrdéi uma ponte para o leitor oferecendo defini¢des consensuais para a idéia principal.
Vocé também pode estar procurando uma autoridade para emprestar alguma credibilidade para a dissertacao.



Entretanto, qualquer um pode procurar o sentido de uma palavra no dicionario e copia-la — seria muito mais
interessante para vocé (e para seu leitor), se vocé desenvolver sua propria defini¢do do termo no contexto
especifico da sua tarefa ou da sua disciplina. Lembre-se também que o dicionario ndo ¢ um trabalho que
reflita muita autoridade sobre os assuntos, ja que ndo considera o contexto da sua disciplina e normalmente
ndo oferece informagdes detalhadas. Se vocé sentir que vocé deve procurar uma autoridade, tente encontrar
uma que seja muito relevante para seu tema. Talvez a citacdo de uma fonte possa se mostrar melhor. As
introducdes de dicionario sdo também ineficazes, porque sdo superexploradas. Muitos professores verdo vinte
dissertagdes ou mais que comecardo desta maneira, diminuindo dramaticamente o impacto que qualquer um
destes trabalhos teria. Vocé pode encontrar um modo mais criativo de definir seus termos, ou talvez vocé
possa incorporar a definigdo em um paragrafo introdutério mais interessante e chamativo.

Um exemplo: “A Wikipédia define a Revolugdo Cognitiva como “movimento intelectual que
combinava um novo pensamento em psicologia, antropologia e linguistica com os recentes campos da
inteligéncia artificial, ciéncia da computagdo e neurociéncia’. J& o Houaiss define Cogni¢do como “ato ou
efeito de conhecer” e “processo ou faculdade de adquirir um conhecimento”.

4) A Introdugdo da Aurora da Humanidade: Este tipo de introducdo geralmente faz afirmacdes amplas e
abrangentes sobre a relevancia do tema desde o comego dos tempos. E usualmente muito geral e ndo
consegue concetar-se a tese. Vocé escreveria este tipo de introdu¢do quando ndo tem muito a dizer —
exatamente porque ela € ineficaz.

Exemplo: “Desde o nascimento da psicologia, a questdo do funcionamento da mente tem estado entre
as questdes mais importantes...”

5) A Introdugdo do Relato de Livro: Esta introducdo ¢ daquelas que vocé fazia quando estava na quinta série.
Ela da o nome e o autor do livro do qual esta escrevendo, conta sobre o qué ¢ o livro, e da outros fatos
basicos do livro. Vocé usaria este tipo de introducdo quando estivesse tentando ocupar o espaco, pois ¢ um
tipo familiar e portanto confortavel. E ineficaz, porque somente oferece detalhes que seu leitor ja conhece e
que normalmente sdo irrelevantes ao seu argumento.

Exemplo: Howard Gardner escreveu “A Nova Ciéncia da Mente” em 1985, livro em que relata o
desenvolvimento do movimento cognitivista na psicologia. Sua publicagcdo no Brasil ocorreu tardiamente, em
2003 pela EAUSP.
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